
Descrizione

Pacchetto di servizi bancari mobili con l’intuitiva app Coop Finance+.  
Conto privato e conto risparmio Coop Finance+ e Mastercard Coop Finance+ della Banca Ipotecaria di Lenzburg. 

Requisiti

	– Per persone che hanno compiuto 15 anni domiciliate in Svizzera
	– Residenza fiscale esclusivamente in Svizzera
	– Documento idoneo all’identificazione digitale > Lista dei documenti accettati
	– In caso di cittadinanza straniera, un permesso di soggiorno B o C
	– Numero di telefonino svizzero

Servizi e prezzi

Factsheet 2º Tr 2024

https://go.online-ident.ch/kornvid/documents


In caso di modifica delle commissioni o di integrazione di nuove funzioni sarà nostra premura comunicarlo tramite newsletter e/o nell’app. Il conto 
Coop Finance+ è un conto presso la Banca Ipotecaria di Lenzburg SA. L’emittente della Mastercard® Coop Finance+ è la Banca Ipotecaria di Lenzburg SA. 
A complemento si applicano le condizioni della Banca Ipotecaria di Lenzburg. La versione attuale delle condizioni è consultabile sul sito www.hbl.ch.
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Coop Finance+ 

Conti Coop Finance+

Informazioni

App Per iOS e Android
L’app per la / il partner (carta supplementare) è in fase di sviluppo

Apertura / estinzione del conto Gratis

Canone conto Gratis 
Nel primo anno, la gestione del conto è gratuita. A partire dal secondo anno verranno 
addebitati CHF  5 al mese se non si usufruisce di una soluzione di investimento Pilastro 3a 
oppure se nel mese in questione il fatturato sul conto non supera i CHF  500.

Tassa di base carta fisica/virtuale Nessuno

Tassa di base carta supplementare 
fisica

CHF  5 (una volta sola)

Informazioni

Bonifico nazionale  
in franchi svizzeri e euro

Bonifici Estero EUR (SEPA): Gratis
Pagamenti non SEPA: CHF  5 per singolo pagamento

Interessi sul saldo del  
conto privato

Al momento nessun interesse

Interessi sul saldo del  
conto risparmio

Interessi in base alle condizioni della Banca Ipotecaria di Lenzburg
Gli interessi si applicano al saldo del conto risparmio (escluso il conto principale). Per i trasfe-
rimenti dal conto risparmio si applica un limite di prelievo cumulato di CHF  50 000 per mese 
civile. In caso di importo superiore è richiesto un preavviso di 90 giorni. In caso di superamento 
di tale limite sarà addebitata una commissione pari al 2 % dell’importo eccedente, che verrà 
fatturata alla fine dell’anno civile.

Limiti Sono previsti i seguenti limiti:
–	 Limite massimo giornaliero per il trasferimento di denaro: CHF  100 000
–	 Limite massimo per i singoli trasferimenti di denaro: CHF  100 000
–	 Limite di prelievo cumulato per mese civile per i trasferimenti dal conto 

risparmio: CHF  50 000

Estratto conto annuale Disponibile nell’app
In formato PDF nell’app

Invio di estratti conto,  
avvisi ecc. per posta

Solo a pagamento
Su richiesta, è possibile ricevere i documenti per posta alle seguenti condizioni:  
1° foglio (A4) CHF  5, ogni foglio aggiuntivo CHF  2

Addebiti Polizze di versamento QR ed eBill possibili
SAD non disponibile

Ordini permanenti Conto privato: gratis
Conto risparmio: CHF  5 per importo e scadenza 

Pagamenti in entrata Nazionali: gratis
Esteri: se il pagamento avviene in valuta straniera, l’importo viene convertito in franchi svizzeri 
in base al tasso di cambio della Banca Ipotecaria di Lenzburg

Versamenti di contanti Non è possibile versare contanti direttamente sul conto
Tramite l’app è possibile generare un codice QR da utilizzare per effettuare un versamento 
di contanti presso uno sportello postale. A tale proposito si applicano le condizioni e le 
commissioni della Posta.

Scoperto Non ammesso

http://www.hbl.ch


In caso di modifica delle commissioni o di integrazione di nuove funzioni sarà nostra premura comunicarlo tramite newsletter e/o nell’app. Il conto 
Coop Finance+ è un conto presso la Banca Ipotecaria di Lenzburg SA. L’emittente della Mastercard® Coop Finance+ è la Banca Ipotecaria di Lenzburg SA. 
A complemento si applicano le condizioni della Banca Ipotecaria di Lenzburg. La versione attuale delle condizioni è consultabile sul sito www.hbl.ch.
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Carta Coop Finance+
Informazioni

Tipi di carta Fisica o virtuale

Carta fisica Gratis
Opzione: con il codice della Supercard per raccogliere superpunti doppi presso tutti i partner 
Supercard all’interno del Gruppo Coop nel 1° anno

Carte virtuali 3 design gratuiti tra cui scegliere: salmone, verde o antracite
La carta virtuale può essere salvata nei singoli wallet.

Carta supplementare Carta fisica a CHF  5
Opzione: con il codice della Supercard

PIN Quello della carta principale è consultabile nell’app
Il PIN della carta supplementare viene recapitato per posta. Dopo l’attivazione della carta, 
il PIN può essere modificato presso i bancomat. Il nuovo PIN deve essere di quattro cifre.

Blocco Tramite l’app è possibile bloccare temporaneamente la carta.  
Per il blocco definitivo è necessario contattare il Service Center.
Le / i titolari di una carta supplementare devono contattare il Service Center:  
+41 (0)848 11 66 11 (CHF  0.08 / min.).

Prima carta Gratis
Carta supplementare per la / il partner: CHF  5

Carta sostitutiva in caso di furto / 
smarrimento

CHF  10

Prelievo di contanti in franchi svizzeri 
presso i bancomat in Svizzera

1 prelievo al mese gratis, poi CHF  3 a prelievo
Presso tutti i bancomat in Svizzera

Prelievo di contanti in euro presso 
i bancomat in Svizzera

CHF  3 a prelievo
Solo presso i Postomat di PostFinance

Prelievo di contanti all’estero CHF  3 a prelievo
La commissione non dipende dalla valuta. Supplemento sul tasso di cambio pari allo 0,5 % 
dell’importo prelevato

Prelievo di contanti alle casse Coop Gratis
Al massimo CHF  300 per prelievo

Acquisti in Svizzera Nessuna commissione
Nei negozi e online

Acquisti all’estero Nessuna commissione
Conversione con supplemento sul tasso di cambio dello 0,5 %

Mobile Payment È possibile aggiungere manualmente la carta Coop Finance+ ai singoli wallet

Limiti Sono previsti i seguenti limiti standard:
–	 spese al mese: CHF  10 000 
–	 spese al giorno: CHF  5000
–	 prelievo di contanti al giorno: CHF  2000 
–	 pagamenti online al giorno: CHF  5000

Amministrazione / chiarimenti CHF  25 ogni 15 minuti
P.es. ricerca di indirizzi, segnalazioni all’apposito servizio, riattivazione, restituzioni postali 
multiple, ricerca avanzata (eredità ecc.). La fatturazione avviene sulla base della mole di lavoro 
calcolata a scatti di 15 minuti, i costi di terzi vengono fatturati al(la) cliente.

Ricerche e reclami sulle transazioni CHF  25 ogni 15 minuti
P.es. ricerca di bonifici o reclami sulle transazioni della carta. La fatturazione avviene sulla 
base della mole di lavoro calcolata a scatti di 15 minuti, i costi di terzi vengono fatturati  
al(la) cliente. Nessun costo in caso di reclami giustificati.

Spese e costi di terzi Secondo il principio di causalità
Le spese e i costi di terzi vengono fatturati 1:1 al(la) cliente.

http://www.hbl.ch

